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SILENT INSTALL MEXICO 2025

Servicio que precarga tu aplicacion en teléfonos Android nuevos o reiniciados de fabrica Precarga/Instalacion ”
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qgue la app sea preinstalada y se entregue Notificacion para
Activacion de App

CPI Costo por Instalacion y NAA: Se cobra por cada dispositivo en

el que la app se abra por primera vez y se entregue Notificacion
para Activacion de App

Nota: Las precargas son directamente proporcionales a la venta de dispositivos de Telcel.
Fuente: “Precargas” Digital Turbine Octubre 2024| Grafica: “Apertura de aplicaciones” Digital Turbine 2024.
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SILENT INSTALL MEXICO 2025

Notificaciones para Activacion de Apps (NAA)

NAA CPP/CPI
Herramienta para generar engagement en las aplicaciones que se instalan por
medio de la funcionalidad de precarga en los dispositivos Telcel, mostrando () iy mnn
Notificaciones para que el consumidor descubra la aplicacion. ol sl ik g m
the app at any time.
Beneficios
+ Permite hacer re-targeting de los usuarios que se les instalo la app dias después Device Setup

de la precarga

+ Generar engagement con la app al poder ofrecer un beneficio al usuario

* Funcionalidad para incentivar a los usuarios que de forma organica no han
abierto la app

Adding Finish Touches...

This may take a few minutes

Tipo de Notificacion
* Notificacion de Texto.

Especificaciones

« Titulo - Max 16 caracteres

» Detalles - Max 50 caracteres

 Deeplink — Evento especifico dentro de la App

Politicas

La activacion de la funcionalidad estara sujeta a aprobacion del equipo de MMKT de
Telcel y se han definido los siguientes lineamientos de seleccion con el objetivo de
potencializar el descubrimiento de la app:

 Sisetrata de una campana CPIl no debera tener un daily cap asignado y periodo
de inicioy fin

« Lacampana debe ser sin segmentacion para tener la mayor efectividad

« Lacampana debe contar con presupuesto suficiente para correr al menos por 2
semanas ininterrumpidas
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Recomedador de Apps SILENT INSTALL MEXICO 2025

530 & @

Funcion de preseleccion que facilita la instalacion en el dispositivo con un solo
clic, y el usuario puede desmarcar la opcidn en cualquier momento. Estas
aplicaciones solo estan disponibles para este inventario, ya que fueron elegidas
por el usuario.

« Nuevo inventario adicional a Silent Install
 Sugerencia de hasta 12 apps diferentes
 Instalacidn via Wifi sin consumir datos del usuario

+ Push de Recomendacion al 7° dia después de |a activacion del dispositivo
* Preselecciona las apps sugeridas*
« Posible incluir aplicaciones con peso de +50MB**

‘ ' » ” Oportunidad

Servicios  Galaxy Store Play Store Google

« Oferta de apps posterior
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Flujo Medio de atribucion Mobile Measurement Platform (MMP), para CPI
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Recomendaciones

Planeacion

« Consultar la capacidad del inventario distribuido
por Operaciones "Disponibilidad de Inventarios |
Servicios"

» Claridad en el objetivo de la campana que persiga
el cliente

 Minimo de 40K precargas por campana

« Campafas por modelo CPI se devengaran hasta
cumplir su objetivo

Implementacién
» Recibir screenshot del Mobile Measurement

Adjust)
» Pruebas antes de inicio de campana para
confirmar KPl's

Monitoreo

» Comunicacion diaria entre Service Manager y
operaciones para seguimiento de KPI's

Reportes

» Se entregara un reporte diario con las precargas y
en caso de configurar post back se detallaran las

aperturas



Politicas de Servicio

Restricciones

Elaborar orden de insercion (Ol)

Una vez entregada la Ol y los materiales
correspondientes se realizaran pruebas con
los tracking links para validar las aperturas,
previo a poner la campana en produccion de
3a5dias

Modelo Atribucion 30 dias

Todas las camparias deberan ser aprobadas por Telcel
y deberan contar con el documento de descripcion de
campana

No se podran configurar campafas que sean
competencia directa de los servicios de Telcel

No estan permitidos servicios para adultos, religion o proselitismo
politico, apuestas, venta de bebidas alcohdlicas, tabaco, sustancias
o productos relacionados

La aplicacion debe estar publicada en Google Play para tener la validez de la tienda oficial y poder solicitar campana
Los permisos para controlar los dispositivos deben estar validados por algin organismo como la tienda Google que
certifigue que la app no tiene comportamiento malicioso, malware o algin tipo de comportamiento perjudicial para
los usuarios Telcel
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